
Załącznik nr A do Regulaminu obowiązujący od 1 stycznia 2023 r. 
 
POLCEN Sp. z o.o. 
ul. Nowogrodzka 31, lok. 333,  
00-511 Warszawa 
tel: 601 885 039 
e-mail: wydawnictwo@polcen.com.pl   

 
- WZÓR - 

Oświadczenia o odstąpieniu od umowy zawartej na odległość 
(formularz ten należy wypełnić i odesłać tylko w przypadku chęci odstąpienia od umowy) 

 

Nr zamówienia internetowego/nr faktury: .......................................................................................................... 

Imię i Nazwisko Konsumenta ............................................................................................... 

Ulica, nr domu/nr mieszkania: ............................................................................................... 

Kod pocztowy, miasto: ............................................................................................... 

Data zawarcia umowy1/ odbioru2 ............................................................................................... 

Zgadzam się na zwrot płatności w związku z odstąpieniem od Umowy sprzedaży Produktu lub Umowy o dostarczanie Treści 
cyfrowej lub Usługi cyfrowej za pośrednictwem rachunku bankowego numer3: 

 
 
 
Zgodnie z przysługującym mi prawem informuję o odstąpieniu od Umowy sprzedaży poniższych Produktów lub Umowy o 
dostarczanie Treści cyfrowej lub Usługi cyfrowej zawartej w Sklepie POLCEN Sp. z. o.o. - www.polcen.com.pl. 
 
 

L.p. Nazwa pozycji 4 Symbol PLU Ilość sztuk 
    
 
Oświadczenie o odstąpieniu od Umowy sprzedaży Produktu/Karty Podarunkowej lub Umowy o dostarczenie Treści cyfrowej 
lub Usługi Cyfrowej oraz zwracany Towar lub Treść cyfrową na nośniku należy wysyłać na poniższy adres: 

 
POLCEN Sp. z o. o. 

„ODSTĄPIENIE OD UMOWY" 
ul. Nowogrodzka 31, lok. 333, 00-511 Warszawa 

 
Nie przyjmujemy przesyłek wysłanych za pobraniem. Po otrzymaniu Towaru lub Treści cyfrowej na nośniku POLCEN Sp. z 
o.o. wystawi Konsumentowi fakturę korygującą i odeśle ją na adres Konsumenta. Po otrzymaniu faktury korygującej 
prosimy o podpisanie kopii i odesłanie Usługodawcy na powyższy adres. 

 
 
 

Data i podpis Konsumenta 
 

                                                        
1 podać, jeżeli Umowa sprzedaży dotyczyła Usług Dodatkowych lub gdy Klient zawarł Umowę o dostarczanie Treści cyfrowej bez nośnika lub Usługi Cyfrowej 
2 podać, jeżeli Umowa sprzedaży dotyczyła Towaru lub gdy Klient zawarł Umowę o dostarczanie Treści cyfrowej na nośniku materialnym 
3 numer rachunku Konsumenta dla zwrotów ceny i kosztów odstąpienia od Umowy sprzedaży lub Umowy o dostarczanie Treści cyfrowej lub Usługi cyfrowej; nie dotyczy 
Zamówień opłaconych przez płatności elektroniczne oraz raty; Nie wypełniać w przypadku niewyrażania zgody; 
4 Nazwa Towaru/Treści cyfrowej/Usługi cyfrowej/Usługi Dodatkowej/Ubezpieczenia/numer Karty Podarunkowej/ 

mailto:wydawnictwo@polcen.com.pl
http://www.polcen.com.pl/

